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• Plusieurs structures de

coordination (réseau de

santé, PTA et MAIA) sur un

territoire

• Plusieurs gouvernances

• Des numéros de téléphones

différents

• Des critères d’inclusion

contraignants et limités :

cancérologie,

gérontologie, soins

palliatifs, difficultés

d’accès aux soins

• Un territoire d’intervention

mal connu

AVANT

• Un DAC par territoire = un

numéro d’appel

• Une gouvernance unique

• Une équipe pluridisciplinaire :

infirmier, travailleur social,

psychologue, médecin,

ergothérapeute

• Appui des professionnels

médicaux, médico-sociaux et

sociaux pour un patient qu’ils

estiment complexe, quel que

soit l’âge ou la pathologie :

 Suppression des critères

 Intervention graduée

adaptée

 Appui sur les ressources  

territoriales

APRES

Le dispositif d’appui à la coordination (DAC) est un

point d’entrée unique et gratuit pour les professionnels

et structures qui font face à des personnes en situation

de santé et de vie complexe pour favoriser le maintien

à domicile.

LE DAC, QU’EST-CE QUE C’EST ?



MISSION D’APPUI À LA COORDINATION DES PARCOURS DE SANTÉ COMPLEXES :

APPROCHE INDIVIDUELLE

 Accueil, information et orientation des professionnels et des usagers

 Évaluation, élaboration du plan d’actions, accompagnement à la mise en

œuvre, au suivi et au réajustement

 En subsidiarité des professionnels sanitaires, sociaux et médico-

sociaux

 Dans la coordination, pas dans l’effection

 Expert de l’organisation des parcours sur le champ sanitaire, social

et médico-social avec une connaissance fine des ressources du

territoire

MISSION D’ANIMATION TERRITORIALE : APPROCHE POPULATIONNELLE AU

SERVICE DU TERRITOIRE

DEUX MISSIONS D’APPUI





UN DAC PAR TERRITOIRE = UN NUMÉRO D’APPEL

OPÉRATIONNELLES DEPUIS LE 1ER AVRIL 2022

ANTENNES DAC 78 NORD
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ANTENNE MANTES-LA-JOLIE :

Centre médico-social du Lac, Rue René Duguay Trouin

78200 Mantes-la-Jolie

ANTENNE SAINT-GERMAIN-EN-LAYE :

155 Rue du Président Roosevelt

78100 Saint-Germain-en-Laye

Numéro unique : 01 86 39 03 50

Joignable de 8h à 19h du lundi au vendredi

contact@dac78nord.fr

mailto:contact@dac78nord.fr

